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Cent Bank Home Finance Limited 

Central Bank of India-வின் துணை நிறுவனம் 

(கணைசியாக 24.08.2023 அன்று நணைபெற்ற 147வது இயக்குநர் குழுமக் கூட்ைத்தில்                                     

மதிப்ொய்வு பெய்யப்ெட்ைது) 

மிக முக்கியமான விதிமுணறகள் மற்றும் நிெந்தணனகள் (MITC) 

கைன் (குறிப்பிட்ை கைன் புராைக்டின் பெயர்): ………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

… (கைன் பெறுெவர்)  

………………………………………………………………………………………………………………...……….. 

……………………………………………………………………………………………………………...………….. ………………………….. 

மற்றும் Cent Bank Home Finance Limited ஆகியயாருக்கு இணையய ஒப்புக்பகாள்ளப்ெட்ை வீட்டு/வீடு-

அல்லாதவற்றுக்கான கைனுக்கான முக்கிய விதிமுணறகள் மற்றும் நிெந்தணனகள் ஆகியணவ 

பின்வருமாறு: 

1. கைன் (அனுமதியளிக்கப்ெட்ை பதாணக (எண்ணிலும் எழுத்திலும்):-  

…………………………………………………..…………………………………………………………………………………………

……………………... 

…………………………………………………..… 

 

2. வட்டி: 

 

i) வணக 
(ஃபிக்ெட் / ஃப்யளாட்டிங் / ஃபிக்ெட்-
ஓ-ஃப்யளாட்டிங்) 
 

ஃபிக்சட்-ஓ-ஃப்ள ோட்டிங் (1வது விநியயாகத் யததியில் 

இருந்து ஆரம்ெ 3 ஆண்டுகளுக்கு வட்டி விகிதம் 
நிலையோனதோக இருக்கும் மற்றும் அதன் பிறகு வட்டி 
விகிதம் நணைமுணறயில் உள்ள அடிப்ெணை விகிதத்தில் 
அயத விதமான ெரவலுைன் ஃப்ள ோட்டிங்-ஆக 

இருக்கும்) 

ii) வசூலிக்கப்ெடும் வட்டி  
 

=> ஆரம்ெ 3 ஆண்டுகள்: நிணலயான @ ……. % (........ % 
+……. %) 
=> 3 ஆண்டுகளுக்குப் பிறகு: ஃப்யளாட்டிங் @ 

அடிப்ெணை விகிதம் % +……. %) மீட்ைணமக்கும் 

ெமயத்தில் பொருந்தக்கூடிய BR  

iii) காலம் தாழ்த்தித் தீர்ப்ெதற்கான 

ெட்ை இணெவுக் காலம் அல்லது 
மானியம்  
(இருப்பு ெரிமாற்றம் தவிர்த்த கைன் 
ஆவைங்கள் பெயல்ெடுத்தப்ெட்ை 
நாளிலிருந்து அதிகெட்ெம் 36 
மாதங்கள்; காலம் தாழ்த்தித் 

தீர்ப்ெதற்கான ெட்ை இணெவுக் 

காலத்தில் வட்டி மட்டுயம 

வசூலிக்கப்ெடும்) 

காலம் தாழ்த்தித் தீர்ப்ெதற்கான ெட்ை இணெவுக் காலம் 
......................... மாதங்கள் (காலம் தாழ்த்தித் 

தீர்ப்ெதற்கான ெட்ை இணெவுக் காலத்தில் வட்டி 
மட்டுயம வசூலிக்கப்ெடும்) 

 
iv) வட்டி மீட்ைணமக்கப்ெட்ை யததி  

காலாண்டு (ஆண்டின் ஏப்ரல், ஜூணல, அக்யைாெர், 
ஜனவரி) 
 

 வட்டி விகிதம் மற்றும்/அல்லது EMI-இல் ஏற்ெடும் 

மாற்றங்கள்  
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v) வட்டி விகிதம், EMI ஆகியவற்றில் 
ஏற்ெடும் மாற்றங்கணளத் பதரிவிக்கும் 
முணறகள் 
 

பின்வரும் பதாைர்பு முணறகளில் ஏயதனும் ஒன்று 

அல்லது இரண்டு அல்லது அணனத்ணதயும் 

ெயன்ெடுத்தித் பதரிவிக்கப்ெடும்: 

=>CBHFL இணையதளத்தில் (www.cbhfl.com) பவளியீடு 

=> SMS 

=> மின்னஞ்ெல் 

=> கடிதம்  

 

 

3. தவலை வலக: 

ஆரம்ெ ................ மாதங்களுக்கு EMI ரூ ............................ /- 

மற்றும் கணைசி …………… மாதங்களுக்கான EMI ரூ ............................ /-. 

வட்டி விகிதத்தில் மோற்றம், முன்கூட்டி பைம் சசலுத்துதல் ளபோன்றவற்றின் கோரைமோக EMI 

மோற்றப்படைோம். 

 

4. கடன் கோைகட்டம்: 

.......... மாதங்கள் (காலம் தாழ்த்தித் தீர்ப்ெதற்கான ெட்ை இணெவுக் காலம்- ........ மாதங்கள் & 

தவணைக் கட்ைைம் ........................... மாதங்கள்) 

வட்டி விகிதத்தில் மோற்றம், முன்கூட்டி பைம் சசலுத்துதல் ளபோன்றவற்றின் கோரைமோக கடன் 

கோைகட்டம் மோற்றப்படைோம். 

 

5. கடனின் ள ோக்கம்: வீடு வோங்குதல்/மறுவிற்பலன வோங்குதல், வணிகம், மருத்துவம், கல்வி 

ளபோன்றலவ) ………………………………………… 

 

6.  சசைவினங்கள் மற்றும் பிற கட்டைங்கள்: 

i) விண்ைப்ெம் மீது மற்றும் 

அனுமதியளித்தலுக்குப் பின்  

 
 
 

=> லாக்-இன் கட்ைைம் (திரும்ெப்பெற முடியாதது): ரூ.5,000/- 

மற்றும் GST 

=> பொத்து ஆய்வுக் கட்ைைங்கள்: ரூ.1000 + பொருந்தக்கூடிய GST 
(பொத்தின் மீதான ஒவ்பவாரு ஆய்வுக்கும், 2வது ஆய்வு முதல் 

தவணை முணறக் கைன் வழங்கல்) 

=> பொத்துக் காப்பீட்டுக் கட்ைைங்கள்: உண்ணம விவரங்களின்ெடி 

=>அனுமதியளித்தல் மறுமதிப்பீட்டுக் கட்ைைங்கள்:ரூ.1000/- 

+GST, மற்றும் ெட்ை ரீதியான மற்றும் பதாழில்நுட்ெக் கட்ைைங்கள் 

குணறந்தெட்ெம் ரூ.5000/- + பொருந்தக்கூடிய GST-க்கு உட்ெட்ைது 

 
 
 
 
 
ii) கைன் காலகட்ைத்தின்யொது 
 

=> கைனுக்கான வட்டி: முந்ணதய மாதத்தின் கணைசி நாளில் 

இருப்பு உள்ள நிலுணவத் பதாணக மீது (நிணறவு) பொருந்தக்கூடிய 
விகிதத்தில் வசூலிக்கப்ெடுகிறது 

 
=> பெயலாக்கக் கட்ைைம்: அனுமதியளித்தல் விதிமுணறகளின்ெடி 

 
=> கைக்கு அறிக்ணக: ரூ.200/- மற்றும் GST 
 
=> முன்கூட்டி முடித்தல் அறிக்ணக/கடிதம்: ரூ.500/- மற்றும் GST 

 
=> ஆவைங்களின் ெட்டியல்: ரூ.500/- மற்றும் GST 
 
=> உரிணமப் ெத்திரத்தின் நகல்கள்: ரூ.1,000/- மற்றும் GST 

 
=> ெைம் ணகயாளுதல் கட்ைைம் (பராக்கமாகச் பெலுத்துதல்): 
ரூ.300/- மற்றும் GST 

 
=> திரும்ெப் பெறுதல் கட்ைைம்: உண்ணமயாக ஏற்ெட்ை 

பெலவுகள் - ஒரு வருணகக்கு குணறந்தெட்ெம் ரூ.500/- 
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=> கட்ைைங்கள் உட்ெை ெட்ை ரீதியான / SARFAESI பெலவுகள்: 
உண்ணமயாக ஏற்ெட்ை பெலவுகள் 

 
=> அெல் தாக்கல்/அடுத்த மாற்றத்திற்கான CERSAI கட்ைைம்:  

# ரூ. 5 லட்ெத்திற்குக் கீழ் உள்ள கைனுக்கு ரூ.50/- மற்றும் GST 

 
# ரூ.5 லட்ெம் அல்லது அதற்கு யமற்ெட்ை கைனுக்கு ரூ.100/- 

மற்றும் GST 

 
=>காயொணல/NACH திரும்ெ வருதல் (ெைமாகாதது) கட்ைைம்: 
# 1வது திரும்ெ வருதல்: ரூ.500/- மற்றும் GST #  

2வது திரும்ெ வருதல்: ரூ.750/- மற்றும் GST 

 
=> திருப்பிச் பெலுத்தும் முணறயில் மாற்றம்: PDC-இல் இருந்து 
PDC-க்கு & NACH-இல் இருந்து NACH-க்கு 

ரூ.500/- மற்றும் GST 

 
=>EMI மீட்ைணமக்கும் கட்ைைங்கள்: ரூ.1000/- + 
பொருந்தக்கூடிய GST 

 

iii) முன்கூட்டி முடித்தல் மீது 
 
 
 

=> நிணலயான RoI உைன் வீட்டுக் கைன்: பொந்த 
ஆதாரங்களிலிருந்து பெலுத்தப்ெைவில்ணல எனில்  

(குறிப்பு a) நிலுணவயிலுள்ள (நிணறவு) மீதத் பதாணகயில் 3% 
மற்றும் GST  

 
=> நிணலயான RoI உைன் வீடு-அல்லாதவற்றுக்கான கைன்: கைன் 

நிலுணவத் பதாணகயில் 3% மற்றும் GST 
(குறிப்பு a: பொந்த ஆதாரங்கள் என்ெது வங்கி/ HFC/FI தவிர யவறு 

ஆதாரங்கள் மூலம் திரட்ைப்ெடும் நிதி. 

CBHFL நிதி ஆதாரத்திற்குச் ொன்றளிக்கும் ஆவைங்கணளக் 

யகட்கும் உரிணமணயக் பகாண்டுள்ளது) 
 
=> ஆவைங்கணள மீட்பைடுப்ெதற்கான கட்ைைம்: ரூ.2,500/- 

மற்றும் GST 

 
=>திருப்தி/கட்ைைத்ணத ரத்து பெய்தல்: ரூ.500/- மற்றும் GST 

iv) கைன் அனுமதிக்கப்ெைவில்ணல / 
வழங்கப்ெைவில்ணல 
என்றால் திருப்பித் தரத்தக்க 

கட்ைைம் 

 

=> லாக்-இன் கட்ைைம்: எந்தச் சூழ்நிணலயிலும் திரும்ெப் பெற 
முடியாதது 

 
=> பெயலாக்கக் கட்ைைம் உள்ளிட்ை பிற பெலவினங்கள் மற்றும் 
கட்ைைங்கள்:  
ஒவ்பவாரு நிகழ்விற்கும் சூழ்நிணலணயப் பொறுத்து 
முடிபவடுக்கும் உரிணம நிறுவனத்திற்குரியது. 

v) கன்பவர்ஷன் கட்ைைங்கள் 

(ஃபிக்ெடில் இருந்து  

ஃப்யளாட்டிங் / ஃப்யளாட்டிங்கில்  
இருந்து ஃபிக்ெட் / ஃபிக்ெடில் 
இருந்து ஃபிக்ெட் / ஃப்யளாட்டிங்கில் 

இருந்து ஃப்யளாட்டிங்)  

மீதமுள்ள நிலுணவத் பதாணகயில் (நிணறவு) 2%          மற்றும் GST  

vi) தாமதமாகப் ெைம் 
பெலுத்துவதற்கான அெராதம் 

 

=> தாமதமாகப் ெைம் பெலுத்துதல் அெராதம்: தாமதமான 

நாட்களின் எண்ணிக்ணகக்கு, நிலுணவயில் உள்ள பதாணகயில் 

மாதத்திற்கு 2%. கைக்கிடுதலுக்காக ஒரு மாதம் 30 நாட்களாக 
எடுத்துக்பகாள்ளப்ெடுகிறது. 

 
 
 

=> 1 வது விநியயாகத்தில் இருந்து 

12 மாதங்களுக்குள் கட்டுமானம் 
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vii) மற்ற அெராதம் 

பதாைங்கப்ெைவில்ணல எனில் மற்றும்/அல்லது 36 மாதங்களுக்குள் 

கட்டுமானம் முடிக்கப்ெைவில்ணல எனில் வணிக ரீதியான வட்டி 

விகிதம் (வருங்காலத்திற்குரியது) விதிக்கப்ெடும், 

 

=> நிர்ையிக்கப்ெட்ை யநரம் முடிவணைந்த பின்பு 

விதிமுணறகளுக்கு இைங்கும் வணரயில் பின்வரும் 

ெந்தர்ப்ெங்களில் ொதாரை வட்டி விகிதத்ணத விை 2% கூடுதல் 

வட்டி வசூலிக்கப்ெடும்: 

 

# இறுதி விநியயாகம் நணைபெற்ற அல்லது பொத்துக் கட்டுமானம் 

நிணறவணைந்த  

நாளிலிருந்து 1 மாதத்திற்குள் பொத்துக் காப்பீடு 

ெமர்ப்பிக்கப்ெைாதிருத்தல் 

 

# பொருந்தக்கூடிய விதத்தில் பொத்தின் ெதிவு / ெற்றுரிணமயானது 

விற்ெணனப் ெத்திரம் நிணறயவற்றப்ெட்ை 

1 மாதத்திற்குள் பெய்யப்ெைாதிருத்தல் 

 

# பொருந்தக்கூடிய இைங்களில் வில்லங்கச் ொன்றிதழ் (EC) 

யொன்றணவ விற்ெணனப் ெத்திரம் நிணறயவற்றப்ெட்ை 1 

மாதத்திற்குள் ெமர்ப்பிக்கப்ெைாதிருத்தல் 

 

# பொருந்தக்கூடிய இைங்களில், விற்ெணனப் ெத்திரம் 

நிணறயவற்றப்ெட்ை 2 மாதங்களுக்குள் B-1 / P-II 

ெமர்ப்பிக்கப்ெைாதிருத்தல் 

 

(காலவரிணெ மற்றும் / அல்லது கட்ைைங்கணள 

மாற்றியணமப்ெதற்கான உரிணமணய நிறுவனம் பகாண்டுள்ளது. 

விதிமுணறகளுக்கு இைங்குவணத உறுதிபெய்வதற்பகன யநர்ந்த  

பெலவினங்களுக்காகவும் நிறுவனம் கைன் கைக்கிற்கு கட்ைைம் 

விதிக்கலாம்) 

viii) ணவப்புத்பதாணகணய 
முன்கூட்டியய மூடுதல் 

 

பெலுத்தப்ெட்ை கூடுதல் தரகுப் ெைம் (பெலுத்தப்ெட்ை பமாத்த 
தரகுத் பதாணகயில் இருந்து ணவப்புத்பதாணக உண்ணமயில் 

இயங்கிய காலத்திற்கான தரகுத் பதாணகணயக் கழித்தல்) 
நிணலயான ணவப்புப் ெடிவத்தில் குறிப்பிைப்ெட்டுள்ள 
ணவப்புத்பதாணகணய முதிர்வுநிணலக்கு முன்யெ திரும்ெப் 
பெறுவதற்கான பொருந்தக்கூடிய அெராதம் தவிரவும் 

யமற்பகாண்டு, ணவப்ொளரிைம் இருந்து திரும்ெப் பெறப்ெடும். 
 

குறிப்பு: அவ்வப்யொது விதிக்கப்ெைக்கூடிய விகிதத்தின்ெடி GST பொருந்தும் 

 

 

 

7. கடனுக்கோன போதுகோப்பு / பிலை: 

 
i) அைமானம் (கைனுக்கான 
ொதுகாப்ொக, அைமானம் 
ணவக்கப்ெைவுள்ள பொத்தின் 

விவரங்கணளக் குறிப்பிைவும்) 

 

 

 
ii) உத்தரவாதம் (உத்தரவாதம் 
அளிப்ெவர்களின் பெயணரக் 

குறிப்பிைவும்) 

 

 

 
iii) பிற ொதுகாப்பு (பிற  

ெத்திரங்கள், ஏயதனும் இருந்தால், 

விவரங்கணளக் குறிப்பிைவும்) 
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8. சசோத்து / கடன் வோங்குபவர்களின் கோப்பீடு: 

a) பொத்துக் காப்பீடு: ‘பொத்து காப்பீடு’ பெறுவது கட்ைாயம். CBHFL கைன் அளிக்கும் பொத்துக்கு 

பவள்ளம், தீ மற்றும் இயற்ணகப் யெரிைர்களுக்கு எதிராக "வங்கி ஷரத்துைன்" கைன் பெறுெவர் அவர் 

விரும்பும் காப்பீட்டு நிறுவனத்திைமிருந்து கைன் காலகட்ைம் முழுவதற்கும் தனது பொந்தச் பெலவில் 

கட்ைாயமாகக் காப்பீடு பெற யவண்டும். கைன் காலகட்ைம் 10 ஆண்டுகளுக்கு யமற்ெட்டு இருந்தால், 

ஆரம்ெத்தில் 10 ஆண்டுகளுக்கு பொத்துக் காப்பீடு பெற்றுக்பகாள்ளலாம்.  

சூழ்நிணல அவ்விதமாக ஏற்ெட்ைால், கைன் வாங்குெவர் உரிணமயகாரணல தனது பொந்தப் பொறுப்பில் 

காப்பீட்டு நிறுவனத்திைம் தீர்த்துக்பகாள்ள யவண்டும். உரிணமயகாரணல ஏற்க / தீர்க்க CBHFL எந்தப் 

பொறுப்பும் ஏற்காது. 
b) ஆயுள் காப்பீடு: 'ஆயுள் காப்பீடு' பெறுவது விருப்ெம் ொர்ந்தது. கைன் வாங்குெவர் அவர் விரும்பும் 

காப்பீட்டு நிறுவனத்தில் இருந்து ‘ஆயுள் காப்பீட்டு’ ொலிசிணயப் பெறலாம். 

இது எந்த விதத்திலும் CBHFL-இன் ஆயுள் காப்பீட்டுக்கான யகாரிக்ணகயாகக் கருதப்ெைக்கூைாது. 
c) கைன் வாங்கியவர் பொத்துக் காப்பீட்ணை இறுதி விநியயாகத் யததியிலிருந்து அல்லது பொத்தின் 

கட்டுமானம் நிணறவணைந்த யததியிலிருந்து 1 மாதத்திற்குள் ெமர்ப்பிக்க யவண்டும். 

தவறினால், பொத்துக் காப்பீட்ணைச் ெமர்ப்பிக்கும் வணர கைன் கைக்கிற்குப் பொருந்தக்கூடிய ொதாரை 

வட்டிணய விை @ 2% கூடுதல் வட்டி விதிக்கப்ெடும். 

 
9. கடலன வழங்குவதற்கோன நிபந்தலனகள்: 

அனுமதியளித்தல் கடிதம் மற்றும்/அல்லது கைன் ஒப்ெந்தத்தில் குறிப்பிைப்ெட்டுள்ள 

விதிமுணறகள் மற்றும் நிெந்தணனகயள கைணன வழங்குவதற்கான நிெந்தணனகள் ஆகும். 

 

10. கடன் & வட்டிலயத் திருப்பிச் சசலுத்துதல்: 

 
அ) கைனின் பமாத்தக் காலம் 
(காலந்தாழ்த்திக் பகாடுப்ெதற்கான 

ெட்ை இணெவுக் காலம் 
+ தவணை பெலுத்தும் காலம்) 
 

................மாதங்கள் (காலந்தாழ்த்திக் பகாடுப்ெதற்கான 

ெட்ை இணெவுக் காலம் ........................... மாதங்கள் 
+தவணை 
கட்ைைம் பெலுத்தும் காலகட்ைம் ...................... 
மாதங்கள்) 

 
b) காலந்தாழ்த்திக் பகாடுப்ெதற்கான 

ெட்ை இணெவுக் காலம் (கைன் 
ஆவைங்கள் நிணறயவற்றப்ெட்ை 
நாளிலிருந்து அதிகெட்ெம் 36 
மாதங்கள்) 
 

 
................மாதங்கள் 

 
c) தவணை பெலுத்தும் காலம் 
(தவணைகளின் பமாத்த 

எண்ணிக்ணக) 
 

................ மாதங்கள் 

(வட்டி விகிதத்தில் மாற்றம், முன்கூட்டிப் ெைம் 
பெலுத்துதல் யொன்றவற்றின் காரைமாக காலகட்ைம் 
மாற்றமணையலாம்.) 
 

d) EMI பெலுத்த யவண்டிய யததி  
 

ஒவ்பவாரு மாதமும் 10ஆம் யததி 

 
e) EMI பதாைக்க யததி  
 

……………………………… 
 

f) EMI முடிவுத் யததி ……………………………… 
 

g) EMI பதாணக 

 

ஆரம்ெ .………………. மாதங்களுக்கு ரூ........................ /- &  
கணைசி .………………. மாதங்களுக்கு ரூ.......................... /-  
 
(வட்டி விகிதத்தில் மாற்றம், முன்கூட்டிப் ெைம் 
பெலுத்துதல் யொன்றவற்றின் காரைமாக காலகட்ைம் 
EMI மாற்றப்ெைலாம்)  

 
h) பமாத்தக் பகாடுப்ெனவு ெகுதி & 
கூடுதல் ெைம் பகாடுப்ெனவு (ெகுதி 
பகாடுப்ெனவு) 

பமாத்தக் பகாடுப்ெனவு ரூ............................/-  
............................ அன்று பெலுத்த யவண்டியுள்ளது. 
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கூடுதல் பகாடுப்ெனவு (ெகுதி பகாடுப்ெனவு) 
திட்ைமிைப்ெட்ை பகாடுப்ெனவுகளுக்கு யமற்ெட்டு 
பெலுத்தலாம் (EMI பகாடுப்ெனவுகள் & பமாத்தக் 
பகாடுப்ெனவுகள்) அதில் காலங்கைந்த நிலுணவத் 

பதாணக, ஏயதனும் இருந்தால், அணதச் ெரிபெய்த பிறகு 
அெல் நிலுணவத் பதாணக மீது ஒதுக்கப்ெடும். 
கூடுதல் பகாடுப்ெனவு பெலுத்தினால் கைன் காலகட்ைம் 
குணறக்கப்ெடும்.  

 
 
 
 
i) வட்டி விகிதம் / EMI 
மாற்றங்கணளத் பதரிவிக்கும் 

பதாைர்பு முணறகள் 
 

வட்டி விகிதம் மற்றும்/அல்லது EMI மாற்றங்கள் 

பின்வரும் தகவல் பதாைர்பு முணறகளில் ஏயதனும் 

ஒன்ணற, இரண்ணை அல்லது அணனத்ணதயும் 

ெயன்ெடுத்தித் பதரிவிக்கப்ெடும் 

அல்லது  

=> CBHFL இணையதளத்தில் பவளியிடுதல் 

(www.cbhfl.com) 

=> SMS 

=> மின்னஞ்ெல் 

=> கடிதம்  

 
 
 
j) வட்டி பெலுத்துதல் 
 

முன்கூட்டிய-EMI என அணழக்கப்ெடும் காலந்தாழ்த்திக் 
பகாடுப்ெற்கான ெட்ை இணெவுக் காலத்தின்யொதான 
வட்டி, பதாைர்ந்து வரும் மாதம் 10ஆம் யததியன்று 

அல்லது அதற்கு முன் பெலுத்தப்ெடும். 

 
1வது முன்கூட்டிய-EMI ................... அன்று பெலுத்த 

யவண்டியுள்ளது.  

 

கைனுக்கான வட்டி முந்ணதய மாதத்தின் இறுதி நாளனறு 

நிலுணவயில் உள்ள (இறுதி) மீதத் பதாணக மீது 
விதிக்கப்ெடுகிறது. (வட்டி மாதாமாதம் கூட்ைப்ெடும்)  

 
 
 
 
k) பிற அம்ெங்கள் 

=> ஏயதனும் காரைத்தால் வட்டி விகிதம் (RoI) 
குணறக்கப்ெட்ைால், EMI 
மாற்றப்ெைாது; 'கைன் காலகட்ைம்' குணறக்கப்ெடும். 
 
=> எதிர்மணற அமார்டியெஷன் இல்லாத ெட்ெத்தில், 

வட்டி விகிதம் (RoI) அதிகரித்தால் EMI மாற்றப்ெைாது 
(EMI என்ெது வசூலிக்கப்ெடும் வட்டிணய விைக் 

குணறவு). கைன் காலகட்ைத்தின் முடிவில் நிலுணவத் 
பதாணகணய பமாத்தமாகச் பெலுத்த யவண்டும். 
 
கைன் காலகட்ைத்தின் முடிவில் கைன் யெர்வணதத் 
தவிர்க்க, கைன் வாங்குெவர் தானாக முன்வந்து 
வழக்கமான பகாடுப்ெனணவ அதிகரிக்கலாம். 

 

 
11. நிலுலவத் சதோலகலயத் திரும்பப் சபறுவதற்குப் பின்பற்ற ளவண்டிய சுருக்கமோன  லடமுலற: 

நிறுவனம் (CBHFL) கைனாளி மற்றும்/அல்லது உத்தரவாததாரர் மற்றும்/அல்லது முதலாளிகளுக்கு, 

காலாவதியான பதாணக குறித்து SMS, பதாணலயெசி அணழப்பு, கடிதம், குடியிருப்பு 

மற்றும்/அல்லது அலுவலகத்திற்கு யநரில் வருணக மூலம் பதரிவிக்கலாம். காலதாமதமான 

வழக்குகளுக்கு நிறுவனம் மீட்பு முகவணர நியமிக்கலாம் மற்றும்/அல்லது SARFAESI ெட்ைத்தின் 

கீழ் உள்ள ெட்ை நைவடிக்ணககள் உட்ெை நைவடிக்ணககணள யமற்பகாள்ளலாம். 

எந்த யநரத்திலும் எந்தபவாரு நைவடிக்ணகணயயும்/ (நைவடிக்ணககணளயும்) பதாைங்குவதற்கு 

நிறுவனத்திற்கு உரிணம உள்ளது. 

 

12. வருடோந்திர நிலுலவத் சதோலக அறிக்லக சவளியிடப்படும் ளததி: 
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கைன் வாங்கியவர் யகட்டுக்பகாண்ைால், ஒரு காலண்ைர் வருைத்திற்கு ஒருமுணற கைக்கு 

அறிக்ணக இலவெமாக வழங்கப்ெடும். 

 

13. வோடிக்லகயோ ர் ளசலவகள்: 

 
i) அலுவலக வருணக யநரம் 

 
அணனத்து யவணல நாட்களிலும் வணிக யநரம் 

 

 
ii) வாடிக்ணகயாளர் யெணவக்காக 
பதாைர்புபகாள்ள யவண்டிய நெரின் 
விவரங்கள் 
 

 
=> கிணள: வாடிக்ணகயாளர் யெணவ / கிணள யமலாளர் 

 
=> மின்னஞ்ெல்: customercare@cbhfl.com 
 
=> கட்ைைமில்லா எண்:  
1800 8896 606 
 
=>இணையதளம்: www.cbhfl.com (எங்கணள 
அணுகவும் - எங்கணளத் பதாைர்புபகாள்ளவும்) 
 
=> இந்த முகவரிக்கு எழுதவும்: வாடிக்ணகயாளர் 
யெணவப் பிரிவு, Cent Bank Home Finance Limited, 
Central Bank of India கட்டிைம், MMO, 6வது தளம், MG 
ொணல, ஃப்யளாரா ஃெவுண்ைன், ஹுதாத்மா பெௌக், 
மும்ணெ - 400023  

 
iii) பெறுவதற்கான நணைமுணற & 
காலக்பகடு (TAT) 
 

 
=> கைன் கைக்கு அறிக்ணக: ஒரு காலண்ைர் ஆண்டில் ஓர் 
அறிக்ணக இலவெம். 
அயத காபலண்ைர் ஆண்டில் அடுத்தடுத்த அறிக்ணகக்கு 
ரூ.200/- மற்றும் GST. 
TAT 3 யவணல நாட்கள்.  
 
=> உரிணம ஆவைங்களின் நகல்: ரூ.1,000/- மற்றும் GST  
TAT 14 யவணல நாட்கள் ஆகும். 
 
=> கைணன முடிக்கும்யொது / டிரான்ஸ்ஃெர் 

பெய்யும்யொது அெல் ஆவைங்கணளத் திரும்ெப் 
பெறுதல்: 
'ஆவைம் திரும்ெப் பெறுதல் கட்ைைமாக' ரூ.2,500/- 
மற்றும் GST. 
TAT 14 நாட்கள். 
 

 

 
14. குலற தீர்ப்பு: 

யெணவக் குணறொடு குறித்த புகாணர நீங்கள் ெதிவு பெய்ய விரும்பினால், கீழ்க்கண்ை 

வழிமுணறகளில் நீங்கள் புகாரளிக்கலாம்: 
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நிணல 1 

கிணள யமலாளர் காணல 10:00 முதல் மாணல 06:00 மணி வணர 

(வார இறுதி நாள் மற்றும் விடுமுணற நாள் தவிர) 

குணற தீர்ப்பு பிரிவு 

குணற தீர்ப்புப் பிரிவு 
Cent Bank Home Finance Limited, Central Bank of India 

கட்டிைம், MMO, 6வது தளம், MG ொணல, ஃப்யளாரா 
ஃெவுண்ைன், ஹுதாத்மா பெௌக், மும்ணெ- 400023.  

நிணல 2 
பொறுப்பு அதிகாரி - 
வாடிக்ணகயாளர் 
யெணவ 

grievanceredressal@cbhfl.com  

நிணல 3 
மத்திய யநாைல் 
அதிகாரி 

பெயர்: மத்திய யநாைல் அதிகாரி 

Cent Bank Home Finance Limited, Central Bank of India 

கட்டிைம், MMO, 6வது தளம், MG ொணல, ஃப்யளாரா 

ஃெவுண்ைன், ஹுதாத்மா பெௌக், மும்ணெ- 400023. 

புகார் 30 நாட்களுக்குள் தீர்க்கப்ெைாவிட்ைால், 30 நாட்களுக்குள் புகார் தீர்க்கப்ெைாவிட்ைால் 
அல்லது CBHFL-இலிருந்து எந்தப் ெதிலும் வரவில்ணல அல்லது CBHFL இலிருந்து பெறப்ெட்ை 

ெதிலில் திருப்தியணையவில்ணல என்றால், உங்கள் புகாணர NHB-இன் இணையதளத்தில் 
ஆன்ணலனில் அல்லது NHB, புது தில்லிக்கு தொல் மூலம் பின்வரும் வழிகளில் ெதிவு 
பெய்யலாம்: 
 
யதசிய வீட்டுவெதி வங்கி (NHB) 
ஒழுங்குமுணற மற்றும் யமற்ொர்ணவத் துணற 
(புகார் தீர்ப்புப் பிரிவு) 
4வது தளம், யகார்-5A, இந்திய வாழ்விை ணமயம், 

யலாதி ொணல, புது தில்லி - 110 003. 
 
இணையதளம்: grids.nhbonline.org.in 

 

Cent Bank Home Finance Limited (CBHFL), இந்திய அரொங்கத்தால் அங்கீகரிக்கப்ெட்ை 

அணனத்து கைன் தகவல் நிறுவனங்கள் (CICகள்) அல்லது/மற்றும் கைக்குத் திரட்டுெவர் உட்ெை 
யவறு எந்த ஆணையத்திற்கும் கைன் விவரங்கள் மற்றும் பிற பதாைர்புணைய தகவல்கணள கைன் 
வாங்குெவரின்/வாங்குெவர்களின் அனுமதியின்றி அவ்வப்யொது பவளியிை அதிகாரம் 

பெற்றுள்ளது. CBHFL கைன் தகவல் நிறுவனங்கணள விொரணை பெய்யவும் கைன் வாங்குெவரின் 

(வாங்குெவர்களின்) கைன் தகவல் அறிக்ணகணயப் பெறவும் அதிகாரம் பெற்றுள்ளது. 

 
கைனுக்கான விரிவான விதிமுணறகள் மற்றும் நிெந்தணனகளுக்கு, இருதரப்பினரும் தங்களுக்கு 

இணையய பெயல்ெடுத்தப்ெட்டுள்ள / பெயல்ெடுத்தப்ெைவுள்ள கைன் மற்றும் பிற ொதுகாப்பு 
ஆவைங்கணளப் ொர்ணவயிை யவண்டும் என்றும் அவற்ணறயய ொர்ந்திருக்க யவண்டும் என்றும் 

இதன் மூலம் ஒப்புக்பகாள்ளப்ெடுகிறது. 
 

யமற்கூறிய விதிமுணறகள் மற்றும் நிெந்தணனகள் கைன் வாங்குெவரால்/ வாங்குெவர்களால் 

வாசிக்கப்ெட்ைது / கைன் வாங்குெவருக்கு நிறுவனத்தின் 

…………………………………………………………………………………………… மூலம் வாசித்துக்காட்ைப்ெட்டு, 

கைன் வாங்குெவரால்/ வாங்குெவர்களால் புரிந்துபகாள்ளப்ெட்ைது. 

 

(கைன் வாங்குெவரின் ணகபயாப்ெம் அல்லது 
கட்ணைவிரல் ெதிவு) 

(கைனளிப்ெவருக்காக அங்கீகரிக்கப்ெட்ை 
நெரின் ணகபயாப்ெம்) 
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